Conditions Générales de Vente
Table des Ruisseaux

1. Objet

Les présentes Conditions Générales de Vente (ci-apres les « CGV ») régissent les relations
contractuelles entre La Table des Ruisseaux (ci-apres le « Prestataire »), et toute personne
physique ou morale souhaitant réserver un repas a la table d’hdétes (ci-aprés le « Client »).
La Table des Ruisseaux est proposée dans le cadre de I'établissement Les Ruisseaux, situé
2 rue Suzanne Ruelle - 77240 Seine-Port - France. Les Ruisseaux

La réservation d'un repas impligue lI'acceptation sans réserve des présentes CGV.

2. Réservation

2.1 Conditions de réservation
La réservation est possible uniguement sur rendez-vous, via le formulaire en ligne ou par
téléphone/email auprés de I'équipe des Ruisseaux. Les Ruisseaux

2.2 Confirmation
La réservation est confirmée aprés réception d'un acompte ou paiement intégral, selon
les modalités communiquées au Client.

2.3 Personnes et menu

Le Client indiquera le nombre final de convives et toute information utile (allergies,
régimes alimentaires) au moins 48 heures avant la date prévue. Tout changement apres
ce délai pourra étre refusé ou facturé. Europe Consommateurs

3. Tarifs et Paiement

3.1 Tarifs

Les tarifs des menus sont indiqués en euros, toutes taxes comprises (TTC), et peuvent étre
modifiés sans préavis. Le prix applicable est celui en vigueur au moment de la
confirmation de la réservation.

3.2 Modes de paiement
Le paiement s'effectue par carte bancaire, virement bancaire ou autre moyen convenu
lors de la réservation.

3.3 Taxes
La taxe de repas ou autres taxes locales sont incluses sauf indication contraire.



https://www.lesruisseaux-seineport.com/copie-de-contact
https://www.lesruisseaux-seineport.com/copie-de-contact
https://www.europe-consommateurs.eu/en/travelling-motor-vehicles/accommodation-in-france/chambres-dhotes.html?utm_source=chatgpt.com

4. Annulation et Modification

4.1 Par le Client

— Annulation jusgqu'a 48 heures avant la date du repas : remboursement de I'acompte (le
cas échéant).

- Annulation dans les 48 heures précédant le repas ou non-présentation : 'acompte ou
le montant total pourra étre retenu.

4.2 Par le Prestataire
La Table des Ruisseaux se réserve le droit d'annuler le repas en cas de circonstances
exceptionnelles (intempéries, force majeure, etc.). Dans ce cas, le Client sera informé et

remboursé dans les meilleurs délais. Europe Consommateurs

5. Services

5.1 Prestations incluses
La formule de la table d'hétes comprend le repas tel que décrit au moment de la
réservation, servi a la table commune.

5.2 Allergies et régimes

Le Client doit signaler toute allergie ou régime particulier au moment de la réservation.
Le Prestataire fera son possible pour y répondre, mais ne peut garantir une adaptation a
tous les régimes extrémes.

6. Responsabilité

6.1 Le Prestataire est responsable de la qualité de la prestation fournie, dans le respect des
normes sanitaires et d’hygiene en vigueur. Europe Consommateurs

6.2 La responsabilité du Prestataire ne saurait étre engagée en cas de force majeure ou de
faits imputables au Client ou a des tiers.

6.3 La consommation d'alcool est réservée aux personnes majeures et respecte la
législation francaise.

7. Données Personnelles

Les données personnelles collectées lors de la réservation sont utilisées uniguement pour
la gestion de la table d'hétes et ne sont pas transmises a des tiers sans consentement
préalable.

8. Droit applicable et Litiges


https://www.europe-consommateurs.eu/en/travelling-motor-vehicles/accommodation-in-france/chambres-dhotes.html?utm_source=chatgpt.com
https://www.europe-consommateurs.eu/en/travelling-motor-vehicles/accommodation-in-france/chambres-dhotes.html?utm_source=chatgpt.com

Les présentes CGV sont soumises au droit francais.

En cas de litige, les parties sengagent a rechercher une solution amiable. A défaut
d'accord, les tribunaux compétents seront ceux du ressort du siege social du Prestataire.

9. Acceptation des CGV

Toute réservation implique l'acceptation pleine et entiere des présentes Conditions
Générales de Vente.

Coordonnées du Prestataire

La Table des Ruisseaux

Eugénie GUILLEMIN

2 rue Suzanne Ruelle — 77240 Seine-Port — France

Email : lesruisseaux.seineport@gmail.com

SIRET : 84976005300017

Téléphone:

Eugénie: +336 81135030 | Anne : +336 75399394 | Erik : +33 67539 93 93



mailto:lesruisseaux.seineport@gmail.com
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